
颱風、極端情況及暴雨警告下之服務安排 

颱風及極端情況 

特 別 情 況 時 間 性 安 排 

三號颱風或以下 任何時間 中心如常開放 

八號颱風或以上、

極端情況 

九時前 中心停止服務 

開放期間 中心將在兩小時內停止服務 

警告信號降至三號

或以下 

下午一時前 中心將於信號取消兩小時內恢復運作, 如病人及其

家屬對應診有任何疑問, 請致電本中心與我們聯絡

及查詢 

下午一時後 中心全日停止服務 

 暴雨警告 

特 別 情 況 時 間 性 安 排 

黃色/紅色暴雨警告 任何時間 中心如常開放 

黑色暴雨警告 九時前 中心停止服務 

開放期間 中心如常開放及運作; 如遇情況危急及惡劣,或會

立即停止有關服務 

黑色暴雨警告除下 下午一時前 中心將於信號取消兩小時內恢復運作, 如病人及

其家屬對應診有任何疑問, 請致電本中心與我們

聯絡及查詢 

下午一時後 中心全日停止服務 

 

更新日期：2021 年 10 月 



Work Arrangements in Times of Typhoons and Rainstorms 

 

Typhoons and Extreme Conditions 

Condition Time Frame Arrangement 

Signal No. 3 or 

below 

Any time Center will be open as usual 

Signal No. 8 or 

above / Extreme 

Conditions 

Before 9am Center will be closed for the day 

During working 

hours 

Center will be closed within 

two hours 

Signal lowered to 

No. 3 or below 

Before 1pm Center will resume operations within two 

hours. Should patients have any queries, 

please contact our hotline for assistance 

After 1pm Center will remain closed for the rest of the 

day 

  

Rainstorms 

Condition Time Frame Arrangement 

Amber/Red 

Rainstorm Signal 

Any time Center will be open as usual 

Black Rainstorm 

Signal 

Before 9am Center will be closed for the day 

During working 

hours 

Center will be open as usual; In the event of 

an emergency, all relevant services will 

immediately cease 

Cancellation of 

Black Rainstorm 

Signal 

Before 1 pm Center will resume operations within two 

hours. Should patients have any queries, 

please contact our hotline for assistance 

After 1 pm Center will remain closed for the rest of the 

day 
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